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Digitale Zusammenarbeit im Team
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Microsoft 365 Kommunale Losungspakete

arbeit im Bliro oder Zuhause

sive Besprechungsplanung

s: E-Mail, Kalender, Chat
isselung fiir mobile Endgerate
on Endgerate

mer fur Biiro und Homeoffice

E Teams

-

[ Exchange Online

>I.ivingData
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Microsoft 365 Services fiir Kommunen

360° System-Services - eine runde Sache.

Wir bieten Services rund um das Thema Microsoft 365, von der Beratung bis zur Inbetriebnahme,
vom Standard Office bis zur Telefonie mit Microsoft Teams.

+ Lizenz und Tenantmanagement
« Migration bestehender Dienste (z. B. Exchange hybrid/ online)

« Sicherung der Cloud-Daten (Veeam)
+ Sicherheit auf allen Endgeraten mit Microsoft Defender
- Verwaltung der mobilen Endgerate mit Microsoft Intune

e uvm.

sy stem -Servic@ s

8oInIeg-GOEN
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Microsoft 365 Basis Paket (Business Basic)

die ihre bestehende Umgebung (z. B. Office 2019) durch einen professionellen
eitern sowie mit den vielfaltigen Kommunikationsmoglichkeiten von

e-Anwendungen sind nicht enthalten.

nthaltene Funktionen

E S Webversionen der Office-Anwendungen wie Outlook, Word, Excel, PowerPoint
und OneNote

Exchange SharePoint

« 1TB OneDrive-Cloudspeicher pro Nutzer zum ortsungebundenen Speichern,
Y Abrufen und Freigeben von Dateien

Yammer OneDrive Stream
|

+ E-Mail-Hosting und Kalender mit 50-GB-Postfach und E-Mail-Adressen mit
D eigener Domain

+ Ein zentraler Ort fuir Teamarbeit mit Chat, Onlinebesprechungen, Telefonanrufe
und Dateifreigabe

hy « Online- und Videokonferenzen mit bis zu 250 Teilnehmern
anner

- Dateien und Dokumente tiber ein SharePoint-Intranet teilen und verwalten
. Jeden Monat automatische Funktionsupdates fiir Inre Anwendungen
Power Power

Automate Virtual
Agents

0 hlen%usatzpakete
MyAnalytics :
Microsoft Defender for Endpoint

Schiitzt die Endgerate vor bosartigen Bedrohungen inkl. einer zentralen
Managementkonsole

@ Microsoft 365: Audio Conferencing

Fur Personen, die Besprechungen planen und leiten, damit sich Teilnehmer
tiber ein Telefon in eine Teams-Besprechung einwdhlen kénnen

g LD M365 Einrichtung und Administration

Einrichten des Tenant, sowie der System- und Security-Umgebung,
Pflege der Microsoft 365 Lizenzen, Pflege des Tenant

»< LD M365 Backup

@7 »Managed M365 Backup” Preis pro M365 User,
Tagliches Backup fiir Office 365 Daten im LD Rechenzentrum
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Microsoft 365 Standard Paket (Business Standard)

ie ihre bestehende Umgebung (z. B. Office 2019) durch einen professionellen
eitern sowie mit den vielfaltigen Kommunikationsméglichkeiten von

thaltene Funktionen

p Desktop-, Web- und Mobile-Versionen der Office-Anwendungen einschlief3lich
Outlook, Word, Excel, PowerPoint und OneNote sowie automatische
PowerPoint Funktionsupdates (plus Access und Publisher nur fiir den PC)

N P - Eine Lizenz umfasst die vollstandig installierten Office-Anwendungen auf bis zu
15 Endgeraten (5 Smartphones, 5 Tablets sowie 5 PCs oder Macs) pro Nutzer

Outlook OneNote Publisher

o « 1TB OneDrive-Cloudspeicher pro Nutzer zum ortsungebundenen Speichern,

Abrufen und Freigeben von Dateien

A « E-Mail-Hosting und Kalender mit 50-GB-Postfach und E-Mail-Adressen mit

Access eigener Domain

(nurPC) - Ein zentraler Ort fiir Teamarbeit mit Chat, Onlinebesprechungen, Telefonanrufe

und Dateifreigabe

) < Online- und Videokonferenzen mit bis zu 250 Teilnehmern
Exchange Bookings

- Dateien und Dokumente lber ein SharePoint-Intranet teilen und verwalten

S Y "
« Jeden Monat automatische Funktionsupdates fiir Ihre Anwendungen

SharePoint Yammer OneDrive

y
)

Stream

B ohlene Zusatzpakete

Planner
Microsoft Defender for Endpoint

Schiitzt die Endgerate vor bosartigen Bedrohungen inkl. einer zentralen

) Managementkonsole
Power Power

Automate Virtual
Agents

Fur Personen, die Besprechungen planen und leiten, damit sich Teilnehmer

T iiber ein Telefon in eine Teams-Besprechung einwdhlen kdnnen

LD M365 Einrichtung und Administration

Einrichten des Tenant, sowie der System- und Security-Umgebung,
Pflege der Microsoft 365 Lizenzen, Pflege des Tenant

E Microsoft 365: Audio Conferencing

»< LD M365 Backup

Y »,Managed M365 Backup” Preis pro M365 User,
Tagliches Backup fiir Office 365 Daten im LD Rechenzentrum

5 | Microsoft 365
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Microsoft 365 Premium Paket (Business Premium)

gen, die ihre bestehende Umgebung (z. B. Office 2019) durch einen professionellen

er erweitern sowie mit den vielfaltigen Kommunikationsmdoglichkeiten von

in erweiterter Schutz vor Cyberbedrohungen und die Gerateverwaltung mit Intune

dartiber hinaus fiir AKDB Outsourcing, sowie NextGO, da das Recht zur Nutzung der
er/ RDS enthalten ist.

Enthaltene Funktionen

p E Desktop-, Web- und Mobile-Versionen der Office-Anwendungen einschlief3lich
Outlook, Word, Excel, PowerPoint und OneNote sowie automatische Funktions-
PowerPoint updates (plus Access und Publisher nur fiir den PC)

N P Eine Lizenz umfasst die vollstandig installierten Office-Anwendungen auf bis
zu 15 Endgeraten (5 Smartphones, 5 Tablets sowie 5 PCs oder Macs) pro Nutzer

Outlook OneNote Publisher

i 1 TB OneDrive-Cloudspeicher pro Nutzer zum ortsungebundenen Speichern

E-Mail-Hosting und Kalender mit 50-GB-Postfach und E-Mail-Adressen mit

A eigener Domain

Access Ein zentraler Ort fiir Teamarbeit mit Chat, Onlinebesprechungen, Telefonanrufe
(nur PC) und Dateifreigabe

ks | Online- und Videokonferenzen mit bis zu 250 Teilnehmern
Azure Defender Dateien und Dokumente Gber ein SharePoint-Intranet teilen und verwalten

Informati . . n
Prota Jeden Monat automatische Funktionsupdates fiir Ihre Anwendungen

"

Bedingter Exchange Bookings
Zugriff

'E“" Wirksamer Phishing- und Ransomware-Schutz zur Verteidigung gegen
fortgeschrittene Cyberbedrohungen

Kontrollierter Zugang zu vertraulichen Informationen, damit Daten nicht
versehentlich in unbefugte Hande geraten

4 E 2 Stets aktuelle Sicherheitslésungen fiir den sicheren Datenzugriff Gber iOS,

Android, Windows und Mac

Teams SharePoint Yammer

OneDrive

- . fohlene Zusatzpakete

r_

Microsoft Defender for Endpoint

Schiitzt die Endgerate vor bosartigen Bedrohungen inkl. einer zentralen
Managementkonsole
Planner Power
Automate 3 N )
— Microsoft 365: Audio Conferencing
> Fir Personen, die Besprechungen planen und leiten, damit sich Teilnehmer

P MyAnalytics iiber ein Telefon in eine Teams-Besprechung einwdhlen kénnen

Virtual

Agents
LD M365 Einrichtung und Administration

@ Einrichten des Tenant, sowie der System- und Security-Umgebung,
Pflege der Microsoft 365 Lizenzen, Pflege des Tenant

Windows
Virtual Desktop

Microsoft Defender for Endpoint

»,Managed M365 Backup” Preis pro M365 User,
Tagliches Backup fiir Office 365 Daten im LD Rechenzentrum
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tzt und zu jeder Zeit
~ voll kontrollierbar bleiben.

/

7 | Microsoft 365 \



N

www.livingdata.de/m365

Microsoft 365 Telefonieren mit Microsoft Teams

nd Chat lasst sich Microsoft Teams auch als Telefonanlage nutzen. Die Erweiterung ,Teams Telefonie”
ernen Gesprachen sogar Gesprache mit dem &ffentlichen Fest- und Mobilfunknetz und das von
chen Endgeraten wie Windows, Mac, iOS und Android — oder einfach im Browser!

ndgerat in ein dienstliches Telefon und nehmen Sie es mit ins Homeoffice.
Sie, um mit Microsoft Teams telefonieren zu konnen:

Business- und Microsoft Teams-Benutzer sind kostenlos. Wenn Sie lhre Benutzer jedoch in die Lage
Telefonanschliisse anzurufen, stehen lhnen zwei Méglichkeiten zur Verfligung:

ane (Microsoft Calling Plans)

eine Verbindung mit dem 6ffentlichen Telefonnetz (PSTN) herzustellen, besteht darin das
m mit einem Anrufplan zu kombinieren. Bei diesen Anrufplanen (Calling Plans) ist Microsoft
ter, d. h. Sie portieren Ihre bestehende Rufnummer zu Microsoft oder buchen sich neue dazu.
=

Diese Variante ist jedoch relativ teuer und nicht fiir jedes Land verfiigbar. AuSerdem beschrénken sich die Anrufplédne
o nur auf einfache Telefonie, so dass komplexe Anrufsteuerungen mit dieser Lésung nicht genutzt werden kénnen.

hiedliche Anrufplane erwerben:

enzierte Benutzer konnen Rufnummern in dem Land bzw. der Region anrufen,
em/der sie in Microsoft 365 oder Office 365 zugewiesen sind.

enzierte Benutzer konnen Rufnummern in dem Land bzw. der Region, dem/der

re Microsoft 365- oder Office 365-Lizenz basierend auf dem Standort zugewiesen
rde und internationale Rufnummern in 196 Lander/ Regionen anrufen.

¥

Variante 1
--------------------------- i
1 (Calling Plan)
1
]
1
1
1
1
1
| l S g
I ] 1 1
] ] ] 1
] 1 1 1
Teams-Telefon I Microsoft 365 Business Basic + Microsoft Business Voice 1 1 | Externe
Benutzer I Microsoft 365 Business Standard + Microsoft Business Voice 1 L1 “’ = Rufnummer
: Microsoft 365 Business Premium + Microsoft Business Voice : 1 1
Microsoft 365 E1 + Microsoft Telefonie-System I . I
: Microsoft 365 E2 + Microsoft Telefonie-System : i 2:??01':? = E;I:.Eg:' 1
y Microsoft 365 ES (Microsoft Telefonie-System inkludiert) i :_ j

Variante 2
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y

icrosoft 365 Telefonieren mit Microsoft Teams

outing

um eine Verbindung mit dem offentlichen Telefonnetz (PSTN) herzustellen besteht darin,

t Routing direkt an die Cloud-Telefonanlage eines Drittanbieters, z. B. eine bestehende

e, anzubinden. Der bestehende Telefonanbieter mit seinen vielfaltigen Telefonanlagen-

ie bestehende Rufnummern, konnen bei dieser Variante ganz einfach tibernommen werden.
ein SIP-Trunk Anschluss fiir IP-basierte Telefonie sowie ein passender Router (auch Session
enannt) erforderlich.

Der notwendige Session Border Controller (SBC) fungiert als Gateway zwischen Microsoft Teams und dem
° offentlichen Telefonnetz (PSTN) und wird vom SIP-Telefonie-Anbieter als gehosteter Service zur Verfligung gestellt.

Variante 1

Microsoft Anrufplan

(Calling Plan)

— i
r-— Direct Routing -
1

]
]
: : Externe
i “ ) Rufnummer
1 ]
1 ]
1 ]
1 ]

Microsoft 365 E1 + Microsoft Telefonie-System Session Border Telefon

Microsoft 365 E3 + Microsoft Telefonie-System Controller Carrier

Microsoft 365 ES (Microsoft Telefonie-System inkludiert) 4 i
___________________________ = Variante 2

Teams-Telefon
Benutzer

Microsoft 365 Business Basic + Microsoft Business Voice
Microsoft 365 Business Standard + Microsoft Business Voice
Microsoft 365 Business Premium + Microsoft Business Voice

4+

en Sie eine passende
d-on Lizenz erwerben:
crosoft Business Voice

soft Business Voice
crosoft Business Voice

I Flir die Pakete Business Basic, Standard und Premium kann alternativ zu Microsoft Business Voice auch das Add-On
° “Microsoft Telefonie in 6ffentlichen Bereichen” (Common Area Phone System) verwendet werden. Dieses Add-On ist
von Microsoft allerdings nicht offiziell fiir diesen Zweck vorgesehen, funktioniert derzeit aber trotzdem.
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Microsoft 365 Kurz erlautert

E-Mails, Dokumente und vertrauliche Daten klassifizieren (Vertraulichkeitsgrad) und
| schiitzen, unabhangig davon, wo die Daten gespeichert sind und fiir wen sie
freigegeben werden

Verwalten von Endgeraten mit iOS, Android, Windows und macOS

Microsoft Defender fiir Office 365 schiitzt lhre Verwaltung vor bésartigen Bedrohungen
durch E-Mail-Nachrichten, Links (URLs) und Tools fiir die Zusammenarbeit

Cloudbasierte Sicherheitslosung zum Schutz fir die Identitaten der Mitarbeiter

Schiitzt die Endgerate vor bosartigen Bedrohungen inkl. einer zentralen
Managementkonsole

Installierbare Office Applikationen (auf 15 Geraten: Smartphones, Tablets, PCs)

Webversionen von Outlook, Word, Excel, PowerPoint und OneNote

Gut vernetzt, organisiert und zeitlich auf den Punkt mit E-Mails, Kalendern und
ontakten an einem Ort

as Planen und Verwalten von Terminen vereinfachen. Bookings umfasst einen
ebbasierten Buchungskalender und ist in Outlook integriert

T ats, Onlinebesprechungen, Videoanrufe, Dateien und Anwendungen an einem Ort

otigt fur Personen, die Besprechungen planen und leiten, damit sich Personen tiber
|lefon in eine Teams-Besprechung einwéhlen kdnnen

: Point-Teamwebsites fir ein unternehmensweites Intranet

ki unity-Plattform fir unternehmensweite Kommunikation (Informationsaustausch)

f Dateien jederzeit zugreifen bzw. Dateien freigeben

deos in einem Videoportal bereitstellen (z. B. Aufzeichnungen von Videokonferenzen)

3 -Tool (Web) fur interaktive Berichte, personliche Geschichten, Prasentationen, etc.

- te Listen fiir native Teamarbeit. Verfolgen von Probleme, Assets, Routinen,
2, Inventar und mehr
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y

icrosoft 365 LivingData Zusatzpakete

e fiir lhre Verwaltung

LD M365 Einrichtung und Administration

Einrichten des Tenant sowie der System- und Security-Umgebung,
Pflege der Microsoft 365 Lizenzen, Pflege des Tenant

ndanten (Tenant) und der Erstellung der Benutzerkontos bieten wir Ihnen u. a.
n, die Zuweisung lhrer Unternehmens-Domain, Einrichtung des E-Mail-Routing
tur.

Passwortern
> Postfachern nach Exchange Online

Kups
, insbesondere Microsoft Teams

LD M365 Backup

+Managed M365 Backup” Preis pro M365 User,
Tagliches Backup fiir Office 365 Daten ins LD Rechenzentrum

der Microsoft 365 Anwendungen sicher, jedoch das Backup

ine und OneDrive for Business befinden, nicht. Um einen

en oder gegen Cyberangriffe gewappnet zu sein, empfiehlt
ps fiir Ihre Daten.

|hre Daten, die sich in der Microsoft Cloud

{ erweitert werden.

a

1 1 | Microsoft 365
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Microsoft 365 Lizensierung

orientiert. Pro Mitarbeiter wird ein Microsoft 365 Abonnement benétigt.

ense oder einfach USL. Jede USL wird im Admin-Portal (Azure AD) einem
auf bis zu 15 Devices (zum Beispiel: 5 PCs/ Macs + 5 Tablets + 5 Smartphones)

Unsere Microsoft 365 Abonnements haben i. d. R. eine Laufzeit von einem Jahr, die sich automatisch jeweils um ein
weiteres Jahr verlangert.
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y

icrosoft 365 Wir sind gerne fiir Sie da!

365 in einer Kommunalverwaltung gibt es einiges zu beachten, wie z. B.
rdennetzes (KomBN). Unsere Experten erklaren Ilhnen gerne, was Sie
waltung alles berticksichtigen sollten.

exander Poslad
leiter Consulting Services

fon 089877690 - 223
I 01755106543

der.poslad@livingdata.de

on Adresse. Nach einer ersten Bestandaufnahme kalkulieren wir samtliche
e rund um das Thema Microsoft 365 und dartiber hinaus.

.
f

: Oberpfalz, Niederbayern und
ertrieb

Versorgungsunternehmen

089 8776 90 - 208
0173 9658862

é-glivingdata.de

Schwaben und Oberbayern

Franken
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Microsoft 365 Sicher eine gute Losung

LivingData
Gesellschaft fir angewandte Informationstechnologien mbH

Barthstral3e 4
80 tinchen

0898776 90- 0
L
g 089 8776 90 - 402

ngdata.de

|
Ein Unternehmen der @IKDB
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